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Geachte mevrouw, heer,

Wellicht bent u geinformeerd over de problemen die zich sinds januari dit jaar voor doen in het
declaratie- en betalingsverkeer tussen zorgverleners (i.h.b. huisartsen) en zorgverzekeraars.

Als vereniging van huisartsenpraktijkhouders ELHA, stellen wij u een aantal vragen over de mogelijke
toezichthoudende rol van DNB in het kader van de Wet Toezicht Verzekeringsbedrijf (WTV):

1. Welke maatregelen kan DNB uit hoofde van haar taak als toezichthouder nemen in die
situaties waarin Zorgverzekeraars niet of niet correct betalen conform overeengekomen
betalingsvoorwaarden?

2. Welke mogelijkheden heeft DNB om toe te zien dat het volledige, begrote budget van de zg.
inschrijfgelden dat door de verplicht verzekerde burgers via de polispremie wordt of moet
worden opgebracht, door de verzekeraars ook werkelijk wordt uitbetaald aan de
rechthebbende huisartsen?

3. Vallen gevolmachtigden en andere tussenpersonen juridisch onder dezelfde regelgeving als
de 'echte' zorgverzekeraars?
Ondanks het feit dat deze administratie en betaalkantoren geen contracten sluiten met
zorgaanbieders?

4. Kennen deze kantoren een vergunningenstelsel?
Zo ja, aan welke voorwaarden dient de Gevolmachtigde of het z.g. Tussenkantoor, voor het
verkrijgen van een dergelijke vergunning, te voldoen?

5. Welke toezichthoudende instelling (anders dan DNB) houdt zich (nog meer) met het
functioneren van deze kantoren bezig?

6. Welke rechten en financiéle garanties bestaan er voor huisartsen indien een verzekeraar,
Gevolmachtigde of Tussenpersoon failliet gaat?

Deze vragen worden uiteraard gesteld vanwege onze ernstige bezorgdheid m.b.t. de chaotische
declaratie- en betalingssituatie van dit moment. Een situatie waarin voor onze leden geen of
onvoldoende duidelijkheid en zekerheid bestaat.

Wij sturen u tevens een aantal kopieén van de briefwisseling tussen de ELHA en enkele zeer
problematisch functionerende betaalkantoren, die u wellicht kunt betrekken bij uw reactie/interventie.

Met vriendelijke groet,
Namens de ELHA,
Hans Nobel, huisarts Niek Leloup, huisarts

voorzitter secr.-penningmeester

cc: VKC voor Volksgezondheid der Tweede Kamer
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